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Ⅰ. 能力考核要求 
一、课程基本信息 

课程代码 03365 课程名称 物流运输管理 

课程性质 统考课程 课程类别 专业教育 学分 5 

适用专业 物流管理 修订人 张静芳 

二、课程简介 

本课程是物流管理专业的专业教育类课程，是本专业培养物流管理领域应用

型高级专门人才的一门专业核心必修课。通过该课程的学习，让学生系统掌握物

流运输的基本概念、基本理论及方法，熟悉物流运输管理的发展趋势。全面了解

企业物流运输的基本环节及其管理流程，重点掌握运输经营管理、物流运输系统

的规划与统筹等，培养学生分析问题和解决问题的能力、运输岗位职业能力、职

业道德素养及可持续发展能力等。 

三、教学基本要求 

通过本课程的学习，学生应达到以下要求： 

1．了解物流运输管理的历史发展过程，掌握物流运输管理的基础知识、基

本概念。 

2．掌握物流运输管理的特点、作用；掌握物流运输市场的相关知识。 

3．掌握优化运输过程的方法，提高运输决策水平，提高运输营运质量和效

率。 

4．能够了解运输及运输业，了解五种运输系统，掌握现代物流运输形式及

运输优化管理。 

5．能够进行运输作业管理及对承运商管理，通过对物流运输成本的分析，

能够熟练地进行运输成本分析，制定合理运输价格，并能有效地采取降低物流运

输成本。 

6．会撰写物流运输合同，懂得物流法律法规，并能通过正确途径解决运输

纠纷。 

四、课程考核目的和要求 

本课程的考核目的在于检验考生掌握本课程的基本知识情况和运用所学方

法解决生产运作管理实际问题的能力。 
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学习本课程应具备高等数学、管理学基础等基础知识。 

本课程要求考核识记、领会、简单应用、综合应用四种能力。四种能力层次

解释为： 

识记：要求考生知道本课程中的名词、概念、原理、知识的含义，并能够正

确认识或识别。 

领会：要求在识记的基础上，能够把握本课程中的基本概念、基本原理和基

本方法，掌握有关概念、原理、方法的区别与联系。 

简单应用：要求在领会的基础上，运用本课程中的基本概念、基本质理和基

本方法中的少量知识点，分析和解决一般的理论问题或实际问题。 

综合应用：要求考生在简单应用的基础上，运用学过的本课程规定的多个知

识点，综合分析和解决稍复杂的理论和实际问题。 

五、建议教材与教学参考书 

1．建议教材 

《物流运输管理实务》，李海峰等，冶金工业出版社，2021 年 

2．参考书目 

[1] 《物流运输组织》，张理等，北京交通大学出版社，2012 年 

[2] 《物流运输管理》，郑宁等，上海财经大学出版社，2019 年 

 

Ⅱ. 考试形式和试卷结构 
考试要求：本课程考试采用闭卷考试方式，考试的时间为 150 分钟，试卷总

分为 100 分，60 分为及格，考试时可以携带计算器。 

考核范围：本大纲考试内容所规定知识点及知识点下的知识细目，都属于考

核范围。 

试卷分数比例：本课程在试卷中对不同能力层次要求的分数比例大致为：识

记占 20%，领会占 30%~40%，简单应用占 30%，综合应用占 10%~20%。 

试卷难度：试卷中试题的难度可分为：易、较易、较难和难四个等级。每份

试卷中不同难度试题的分数比例一般为：2:3:3:2。 

试卷题型：课程考试命题的主要题型一般有：名词解释、填空题、单项选择

题（四选一）、多项选择题（四选多）、简答题、论述题等。在命题工作中必须
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按照本课程大纲中规定的题型命题，考试试卷使用的题型可以略少，但不能超出

大纲规定的范围。 

 

Ⅲ. 考试内容和考核要求 

第一部分 绪论 

一、考试内容 

1.物流运输和物流运输系统相关概念 

（1）物流、运输的定义 

（2）物流运输系统：①定义和特点②功能和分类③地位与作用。 

（3）我国运输结构：①存在的问题②优化思路。 

2.物流运输管理的原理与内容 

（1）原理。 

（2）物流运输生产过程。 

3.现代物流运输的发展趋势 

（1）现代物流运输的特征。 

（2）我国物流运输发展的现状、物流运输转变的必要性、现代物流运输的

发展对策。 

二、考核要求 

1.物流运输和物流运输系统概述 

识记：物流运输系统相关概念。 

领会：①物流运输系统运作的定义、功能和分类②我国运输结构存在的问题

和优化思路。 

2.物流运输管理的原理与内容 

识记：物流运输管理原理。 

领会：物流运输生产过程。 

3.现代物流运输的发展趋势 

识记：现代物流运输的特征。 

领会：我国物流运输发展的现状、物流运输转变的必要性、现代物流运输的
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发展对策。 

第二部分 物流运输市场 

一、考试内容 

1.物流运输市场概述及需求 

（1）物流运输市场：①含义②构成③分类。 

（2）物流运输需求：①概念②特点③影响因素。 

（3）运输需求弹性分析、物流运输需求预测的方法。 

2.物流运输市场供给 

（1）物流运输供给①含义②特点。 

（2）运输供给弹性分析：①运输供给价格弹性②影响因素③交叉价格弹性。 

（3）物流运输供给与需求间的关系。 

3.物流运输市场定价 

（1）运输价格：①含义②特点③形式。 

（2）物流运输价格：①制定依据②定价理论③定价规则。 

二、考核要求 

1.物流运输市场概述及需求 

识记：物流运输市场含义、构成及分类。 

领会：物流运输需求的概念、特点和影响因素；运输需求弹性分析、物流运

输需求预测的方法。 

2.物流运输市场 

识记：物流运输供给的含义及特点、运输供给价格弹性影响因素。 

领会：运输供给价格弹性、交叉价格弹性和物流运输供给与需求间的关系。 

3.物流运输市场定价 

识记：运输价格的含义、特点及形式。 

领会：物流运输价格制定依据、定价理论及定价规则。 

第三部分 公路货物运输和铁路货物运输 

一、考试内容 

1.公路货物运输概述 

（1）公路货物运输：①概念②功能③种类。 
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（2）公路货物运输的发展趋势。 

（3）公路货物运输系统的组成。 

2.公路整车运输 

（1）公路整车运输①条件及特点②组织方法。 

（2）整车甩挂运输①适用性②基本运输模式③运输过程及业务工作④结算。 

（3）公路零担运输①条件及特点②组织形式③业务流程。 

（4）公路货物运输事故的赔偿。 

3.铁路货物运输 

（1）铁路货物运输：①概念②类型③系统组成。 

（2）铁路货物运输过程：①含义②运输环节③发送业务流程④货物的途中

作业和到达作业。 

4.铁路货物运输组织 

（1）铁路整车货物运输组织：①条件及特点②组织方法。 

（2）铁路零担货物运输组织：①条件②组织特点③组织方法。 

（3）铁路集装箱、班列货物运输组织；单证管理；铁路货物运道期限。 

二、考核要求 

1.公路货物运输概述 

识记：公路货物运输概念和公路货物运输的发展趋势。 

领会：①公路货物运输产品功能和种类②公路货物运输系统的组成。 

2.公路整车运输 

识记：①公路整车运输条件及特点②整车甩挂运输适用性③公路零担运输条

件及特点。 

领会：①公路整车运输组织方法②整车甩挂运输基本运输模式、运输过程及

业务工作、结算③公路零担运输组织形式及业务流程④公路货物运输事故的赔偿。 

3.铁路货物运输 

识记：①铁路货物运输概念及类型②铁路货物运输过程含义及运输环节。 

领会：①铁路货物运输系统构成②铁路货物运输发送业务流程③货物的途中

作业和到达作业。 

4.铁路货物运输组织 
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识记：①铁路整车货物运输组织条件及特点②铁路零担货物运输组织条件。 

领会：①铁路整车货物运输组织方法②铁路零担货物运输组织特点及组织方

法③铁路集装箱、班列货物运输组织④单证管理及铁路货物运道期限。 

第四部分 水路货物运输和航空货物运输 

一、考试内容 

1.水路货物运输概述 

（1）水路货物运输①概念和特性②分类③经营管理特性。 

（2）水路货物运输系统组成。 

2.班轮运输 

（1）班轮运输：①概念及特点②作用与条件③业务程序④主要单证。 

（2）租船运输：①概念及特点②分类③业务程序④水路物流运价与运费。 

3.航空货物运输概述 

（1）航空货物运输①概念和特性②分类。 

（2）水路货物运输系统组成。 

4.航空货物运输业务流程 

（1）航空货物运输：①货源组织②制定计划③航空货物托运④货物发运与

到达作业⑤吨位控制与配载。 

（2）航空运输营运：①方式②组织方法。 

（3）航空货运代理业务：①概况②出港业务③进港业务④主要单证⑤运输

变更⑥航空货物运输费用。 

二、考核要求 

1.水路货物运输概述 

识记：水路货物运输概念和特性。 

领会：①水路货物运输分类和经营管理特性②水路货物运输系统组成。 

2.班轮运输 

识记：①班轮运输概念、特点；概念及特点②租船运输概念、特点及分类。 

领会：①班轮运输业务程序和主要单证②租船运输业务程序③水路物流运价

与运费。 

3.航空货物运输概述 
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识记：航空货物运输概念和特性、分类。 

领会：水路货物运输系统组成。 

4.航空货物运输业务流程 

识记：①航空货物运输货源组织②航空运输营运方式与组织方法③航空货运

代理业务概况。 

领会：①航空货物运输制定计划和货物托运②货物发运与到达作业③吨位控

制与配载④航空货运进出港业务⑤航空货运代理业务主要单证及运输变更⑥航

空货物运输费用。 

第五部分 管道运输和特种货物运输 

一、考试内容 

1.管道运输 

管道运输：①概念与分类②特点③发展历史及趋势④运输方式。 

2.特种货物运输概述 

特种货物运输：①危险品管理②超限货物运输管理③鲜活易腐货物运输管理。 

二、考核要求 

1.管道运输 

识记：管道运输概念与分类、特点和运输方式。 

领会：①危险品管理②超限货物运输管理③鲜活易腐货物运输管理。 

第六部分 集装箱运输和多式联运 

一、考试内容 

1.集装箱运输概述 

（1）集装箱运输：①概念②特点③定义与分类④货物装箱方式。 

（2）集装箱运输系统组成。 

2.集装箱运输的运营管理 

（1）集装箱运输：①箱务管理②关系人③运输单证。 

（2）集装箱运输作业程序。 

3.国际多式联运 

（1）国际多式联运：①概述②优点③组织形式。 

（2）国际多式联运：①作业程序②单证。 
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（3）多式联运费用。 

二、考核要求 

1.集装箱运输概述 

识记：集装箱运输概念、特点、定义与分类。 

领会：①集装箱运输货物装箱方式②集装箱运输系统组成。 

2.集装箱运输的运营管理 

领会：①集装箱运输箱务管理、关系人和运输单证②集装箱运输作业程序。 

3.国际多式联运 

识记：国际多式联运概述和优点。 

领会：①国际多式联运组织形式、作业程序和单证②多式联运费用。 

第七部分 物流运输决策管理 

一、考试内容 

1.物流运输决策概述 

（1）物流运输决策主要内容。 

（2）物流运输合理化。 

（3）物流运输方式的选择。 

2.运输路线的优化决策 

（1）运输路线制定的原则。 

（2）起讫点相同的路线规划。 

（2）起讫点不同的路线规划。 

（4）最佳运输量的选择。 

3.运输节点选址决策 

（1）运输节点选址条件与原则。 

（2）多因素综合评价法。 

（3）重心法和成本分析法。 

二、考核要求 

1.物流运输决策概述 

识记：物流运输决策主要内容。 

领会：物流运输合理化和物流运输方式的选择。 
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2.运输路线的优化决策 

识记：运输路线制定的原则。 

领会：①起讫点相同的路线规划②起讫点不同的路线规划③最佳运输量的选

择。 

3.运输节点选址决策 

领会：①运输节点选址条件与原则②多因素综合评价法③重心法和成本分析

法。 

第八部分 物流运输成本管理 

一、考试内容 

1.运输成本概述 

（1）运输成本的构成。 

（2）不同运输方式的成本特征。 

2.公路货物运输成本计算 

（1）公路货物运输计价标准。 

（2）货物运价价目。 

（3）货物运输其他收费。 

（4）货物运费计算。 

（5）公路运输成本计算。 

3.铁路货物运输成本计算 

（1）运费的计算。 

（2）铁路运费计算的相关规定。 

（3）铁路运输成本计算。 

4.水路和航空货物运输的成本计算 

（1）水路运输价格与成本。 

（2）航空运输价格与成本。 

二、考核要求 

1.运输成本概述 

识记：运输成本的构成。 

领会：不同运输方式的成本特征。 
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2.公路货物运输成本计算 

领会：①公路货物运输计价标准②货物运价价目③货物运输其他收费④货物

运费计算⑤公路运输成本计算。 

3.铁路货物运输成本计算 

领会：①运费的计算②铁路运费计算的相关规定③铁路运输成本计算。 

4.水路和航空货物运输的成本计算 

领会：①水路运输价格与成本②航空运输价格与成本。 

Ⅳ. 题型示例 
一、单项选择题（每题 1 分，共 15 分） 

1.一般来说，运输速度和运输成本的关系是（  ）。 

A.正相关 

B.负相关 

C.无关 

D.不确定 

2…. 

10. 

二、多项选择题（每题 2 分，共 20 分，漏选错选均不得分） 

1.运输时常见的参与者包括（  ）。 

A.托运方 

B.运送工具提供方 

C.承运方 

D.中介方 

2…. 

5. 

三、判断题（每题 2 分，共 30 分） 

1. 集装箱运输中，集装箱不可以重复使用（） 

2. ... 

5 
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四、名词解释（每题 2 分，共 20 分） 

1.运输 

2…. 

5. 

五、简答题（每题 5 分，共 15 分） 

1.物流运输路线的决策方法有哪几种。 

2…. 

4. 

六、计算题（每题 5 分，共 10 分） 

1. 航空运输中，一批货物的实际毛重是 250KG，体积是 1908900 立方厘米。请

计算货物的体积重量是多少？ 

2.... 

4. 

V.参考答案及评分标准 
一、单项选择题（每题 2 分，共 20 分） 

1.A；2. ；…10  。. 

二、多项选择题（每题 2 分，共 10 分，漏选错选均不得分） 

1.A,C,D；2. ；…5  。. 

三、1.错；2. ；…5  。. 

四、名词解释（每题 4 分，共 20 分） 

1.运输是人和货物的载运和输送。 

2…. 

5. 

五、简答题（每题 5 分，共 20 分） 

1.物流运输路线的决策方法有哪几种。 

（1）最短线路法。（1.25 分） 

（2）经验试探法。（1.25 分） 

（3）图上作业法。（1.25 分） 

（4）表上作业法。（1.25 分） 
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2…. 

4. 

六、计算题（每题 5 分，共 10 分） 

1.  1908900/6000=318.15KG；大于 250KG；计算重量为 318.15KG. 

2.... 

4. 
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