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  《企业战略管理》自学考试大纲 

一.课程性质与设置目的 

1.  课程简介 

企业战略管理是企业为了形成和培育竞争优势，谋求长期生存和

发展，确定其愿景和使命，根据内外环境设定目标，确定和选择达到

目标的有效途径和手段，并付诸实施与控制的动态管理过程。  

2.  本课程内容提要 

《企业战略管理》课程研究企业如何通过分析、选择和实施战略

来获得持续竞争优势。内容涵盖企业战略分析、战略选择与评价、战

略实施和控制的动态管理过程。本课程主要内容有：企业战略管理的

研究对象和体系、企业战略管理的理论与实践、企业战略思维模式、

经营环境的透视和企业发展的远景设计、企业战略机会与威胁分析、

企业战略规划的制定、企业战略实施、企业战略评价与控制等。课程

内容既包括传统的战略管理基本知识结构，即：企业的使命和目标，

行业吸引力分析，企业内部资源能力评价与构建，公司层面与业务层

面具体战略，战略的选择、实施、评价和调整；又包括战略领域的最

新理论与实践，如：商业伦理、商业模式、标准竞争、战略博弈、价

值创新分析等。  

3.  课程基本信息 

课程名称：企业战略管理（第 3版） 

教材信息：郑强国 张霞等；清华大学出版社；2020 年 1月第三版 
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课程代码：14071 

课程类别：统考课程 

总 学 分：6 

适用专业：工商管理 

4.  课程性质 

本课程是工商管理专业专升本的必修课和专业基础课，是高等教

育自学考试工商管理专业专升本所开设的学位课程之一，也是“营销

管理”、“财务管理”和“生产运作管理”的后续课程，具有较强的

综合性和实用性。 

5.  教学目的与要求 

通过本课程的教学，培养并提高学生企业战略分析、战略制定和

战略实施的能力。要求学生充分理解和熟悉企业战略管理的基本概念、

基本理论和分析方法，了解企业战略管理的过程及其影响因素，理论

联系实际，解决企业战略管理的各种问题。 

6.  课程学习目标 

学生通过本课程学习，从知识方面应该掌握：企业战略管理领域的

主要理论和知识，分析、选择和评价企业战略的主要工具和方法，企

业战略管理的分析流程，企业战略管理的典型案例与最新实践、经典

学说与前沿研究；从能力方面应该具备：战略伦理判断能力，战略思

辨能力，战略分析能力，跨学科跨领域反思战略的意识，对战略研究

与创新的兴趣，以及合作、表达、书写、展示能力。 

具体的学习目标主要包括： 
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学习目标 1：企业战略管理理论与知识 

学习目标 2：企业战略分析与战略选择的分析工具与方法 

学习目标 3：企业战略管理领域的学术研究经典 

学习目标 4：企业战略管理实践经验与案例 

学习目标 5：中国情境下的企业战略管理理论与实践 

 

二.课程内容与考核目标 

（一）第1章  导论 

内容概述 

通过本章教学，使学生掌握战略和企业战略的内涵。了解企业战

略管理的基本过程和步骤。熟悉企业战略的主要内容。了解企业战略

管理面临的新趋势。 

【学习目标】 

1.了解企业战略的概念、特点、本质； 

2.掌握企业战略管理的概念、层次、过程。 

【学习内容】 

1.企业战略的定义 

2.企业战略的本质和焦点 

3.企业战略的特征 

4.企业战略管理的概念 

5.企业战略管理的行动步骤和主要内容 

【学习重点】 
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本章重点是战略管理的概念与特征；企业战略管理的基本过程和

主要内容。 

【学习难点】 

难点是如何准确理解企业战略管理的内涵。 

【主要概念】 

战略；企业战略；企业战略管理 

 

（二）第2章  企业战略管理体系 

 内容概述  

通过本章教学,使学生明确企业的使命、愿景和战略目标的含义以

及三者间的关系。理解企业使命和愿景的意义，认识战略目标的作用、

熟悉企业战略目标体系，掌握企业战略管理的基本层次结构。 

【学习目标】  

1.熟练掌握企业愿景、企业使命、企业宗旨、企业目标等相关概

念； 

2.熟练掌握企业愿景阐述的要素，企业使命阐述需要注意的问题； 

3.了解并掌握企业目标体系的建立，三种不同层次的战略及相应

的战略管理。 

4.能为一家企业撰写使命、愿景和战略目标。 

【学习内容】 

1.企业的使命和愿景 

2.企业的宗旨 
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3.企业的战略目标 

4.企业战略管理的层次结构 

【学习重点】 

企业的使命和愿景；企业的战略目标体系和企业战略管理的层次

结构。 

【学习难点】 

准确理解企业使命、企业愿景的内涵以及企业使命、愿景和战略

目标三者间的关系。 

【主要概念】 

愿景；使命；战略目标；公司战略；业务战略；职能战略 

 

（三）第3章  企业外部环境分析 

内容概述 

通过本章教学,使学生了解企业外部环境分析的战略意义。把握与

描述企业外部环境的层次、构成要素及其相互关系。理解企业宏观环

境、行业及竞争环境对企业战略制定的影响。熟悉企业外部环境的分

析步骤与分析方法。熟练运用PEST模型、五种力量模型、战略群体图

等分析工具。 

【学习目标】 

    1.了解环境分析的必要性，以及宏观环境的各个因素； 

2.掌握行业分析的基本思路，掌握成功关键因素分析的主要思路； 
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3.理解行业生命周期各阶段的特点、经验曲线的概念、战略群体

的概念； 

4.重点掌握行业竞争的五种力量，以及进行竞争对手分析的主要

内容。 

【学习内容】 

    1.企业宏观环境分析 

2.行业经济特性与成功关键因素 

3.行业竞争力分析 

4.行业内战略群体分析 

【学习重点】 

    五种力量模型、战略群体图、行业关键成功因素。 

【学习难点】 

    如何运用五种力量模型、战略群体图这两种分析工具进行外部环

境分析。 

【主要概念】 

宏观环境；行业生命周期；经验曲线；五种力量模型；战略群体；

竞争对手分析 

 

（四）第4章  企业内部环境分析 

内容概述 

通过本章教学,使学生认识企业资源的内涵，掌握企业能力分析的

内容，识别企业核心能力。了解企业竞争优势的持续性和动态性。使
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用价值链分析企业的竞争优势，掌握SWOT分析的方法并能实际运用。    

【学习目标】  

    1.掌握企业资源、企业能力和企业核心能力的含义； 

2.掌握价值链结构及价值链分析的方法，熟悉企业战略分析的

SWOT方法； 

3.掌握平衡计分卡的内容及评估方法，掌握竞争优势分析的方法。 

【学习内容】 

    1.企业资源与能力 

2.价值链结构与分析 

3.SWOT分析 

4.竞争优势的基本构成要素和持续性 

5.评估内部优势和劣势的方法 

6.企业内部分析的目的 

【学习重点】 

    价值链结构与分析、SWOT分析；竞争优势的构成。 

【学习难点】 

运用价值链理论与核心竞争力理论培育企业动态可持续的竞争能

力和优势。 

【主要概念】 

SWOT分析；企业资源；企业能力；核心能力；价值链 

 

（五）第5章  基本竞争战略 
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内容概述 

通过本章教学, 使学生了解基本竞争战略的含义，掌握三种基本

竞争战略的概念、适用条件以及相应的获得途径。理解企业动态竞争

战略的不同类型和选择。 

【学习目标】 

    1.了解动态竞争的特点，掌握三种基本竞争战略的概念、动因、

实施条件及原则； 

    2.掌握在动态环境中企业调整战略的必要性、动态竞争下企业战

略的选择。 

【学习内容】 

    1.一般竞争战略 

2.动态竞争战略 

【学习重点】 

    一般竞争战略的三种类型即成本领先战略、差异化战略、重点集

中战略的概念及实施条件和原则；动态竞争下的企业战略选择即先动

战略、后动战略、多点竞争战略、合作竞争战略的主要内容。 

【学习难点】 

    一般竞争战略中三种基本战略及其适用条件与风险，准确理解成

本领先战略、差异化战略和重点集中的内涵，以及如何联系实际灵活

运用。 

【主要概念】 

一般竞争；成本领先战略；差异化战略；重点集中战略；动态竞
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争；先动战略；后动战略；多点战略；合作竞争战略 

 

（六）第6章  不同行业的竞争战略 

内容概述 

通过本章教学,使学生了解新兴行业、成熟行业、衰退行业与分散

行业的特点及各行业中的企业发展经常面临的问题。掌握不同行业中

企业选择竞争战略时应注意的问题，理解并掌握不同战略类型在不同

行业中的适用条件。学习了解经营单位战略的内涵和构成。 

【学习目标】  

    1.了解经营单位的战略，理解衰退行业和分散行业中企业的竞争

战略。 

    2.掌握新兴行业和成熟行业中企业的竞争战略。 

【学习内容】 

    1.新兴行业中的竞争战略 

2.成熟行业中的竞争战略 

3.衰退行业中的竞争战略 

4.分散行业中的竞争战略 

5.经营单位战略 

【学习重点】 

    掌握不同行业的特点以及不同行业适用的战略，理解经营单位选

择不同投资战略的影响因素。 

【学习难点】 
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    如何根据不同行业的特点选择合适的竞争战略类型，经营单位战

略如何选择合适的投资战略。 

【主要概念】 

     新兴行业；成熟行业；分散行业；定位战略；回收战略；领先战

略；放弃战略；分散行业；经营单位战略；盈利战略；增长战略；转

变战略 

 

（七）第7章  企业跨国经营战略 

内容概述 

通过本章教学,使学生认识企业制定跨国战略的基本过程。掌握企

业如何选择国际化经营的具体战略类型，了解跨国公司的经营优势与

面临的新趋势。理解并掌握中国企业跨国经营的内外部条件以及中国

企业跨国经营选择的具体战略类型。能够进行企业经营国际化的环境

分析，掌握基本的国际化战略分析框架。 

【学习目标】  

    1.了解跨国公司及企业跨国经营的战略制定，理解跨国公司的经

营优势； 

    2.掌握国际化经营的战略类型与选择，重点掌握跨国公司新的发

展趋势及中国企业跨国经营战略。 

【学习内容】 

    1.企业跨国经营的战略制定 

2.国际化经营的战略类型与选择 
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3.营造跨国公司的经营优势 

4.跨国公司内母子公司关系的演化 

5.跨国公司发展的新趋势 

6.中国企业跨国经营战略 

【学习重点】 

    跨国公司进入国外市场的方式；中国企业跨国经营战略。   

【学习难点】 

企业国际化战略制定及管理 

【主要概念】 

    国际化发展战略；多国本土化战略；全球化战略；跨国战略；跨

国公司分散管理模式；跨国公司集权管理模式跨国公司网络一体化管

理模式。 

       

（八）第8章  公司战略 

内容概述 

通过本章教学,使学生掌握公司的战略环境分析，了解公司战略的

不同形式和内容。理解并掌握进入战略、企业并购、一体化战略、多

样化战略、合资经营的适用条件和优缺点。 

【学习目标】  

    1.掌握企业并购战略、一体化战略和多样化战略的的含义和方法； 

2.理解进入战略和合资经营战略的类型和方法，了解企业战略的

的形成、波特的竞争战略和竞争优势。 
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【学习内容】 

    1.公司战略的基本形式 

2.进入战略 

3.企业并购 

4.一体化战略 

5.多样化战略 

6.合资经营 

【学习重点】 

    公司战略的五种基本形式即发展型战略、稳定型战略、收缩型战

略、并购战略、成本领先战略、差异化战略和集中化战略的基本内容；

企业并购的不同分类及具体类型；一体化战略和多样化战略的含义。 

【学习难点】 

    结合企业实际，掌握企业战略的分析及决策方法。 

【主要概念】 

   公司战略；战略环境分析；企业并购；一体化战略；多样化战略；

合资战略 

 

（九）第9章  战略评价与选择 

内容概述 

    通过本章教学，使学生了解战略评价的意义和评价标准，掌握战

略评价的不同工具和方法，理解战略选择过程的影响因素。 

【学习目标】  
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    1.了解战略评价与选择的概念、特点、作用，战略选择的影响因

素与常见误区； 

2.理解战略选择的时机； 

3.掌握战略评价的方法和工具。   

【学习内容】 

    1.战略评价的意义和战略评价的组织 

2.战略评价标准 

3.战略评价方法 

4.战略选择过程 

【学习重点】 

    战略评价的工具、方法及其优缺点。 

【学习难点】 

    战略评价的方法即：波士顿矩阵、GE矩阵、生命周期法的应用步

骤及主要内容。 

【主要概念】 

   相对市场占有率；问号类业务；明星类业务；金牛类业务；瘦狗类

业务 

 

（十）第10章  战略实施与控制 

内容概述 

通过本章教学,使学生了解战略实施的性质与内容，战略实施的不

同模式。熟悉战略领导者的作用与实现途径。掌握战略控制的内涵、
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过程与方法。了解关键业绩考核法和平衡记分卡的构成与应用。 

【学习目标】 

    1.了解战略控制的必要性与战略变革的管理，理解战略控制的层

次、类型与条件； 

    2.掌握战略控制的特征、条件与过程。 

【学习内容】 

    1.战略实施的重要性和误区 

2.战略实施的模式 

3.战略实施的考核与激励 

4.战略实施过程的领导 

5.战略控制 

【学习重点】 

    战略选择的各种方法及优缺点，关键业绩考核法和平衡计分卡的

内涵和应用。 

【学习难点】 

战略实施与控制的过程与模式 

【主要概念】 

   浴盆曲线；避免型控制；跟踪型控制；开关型控制；反馈型控制 

 

（十一）第11章  战略与组织结构 

通过本章教学,使学生了解组织的设计原理及组织结构的类型；理

解组织结构与战略实施的相互关系，掌握不同环境中如何应用组织结
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构对应不同的战略类型。 

【学习目标】  

    1.了解组织结构设计的基本理论、不同组织结构的战略类型； 

2.理解并掌握企业战略与组织结构的关系； 

3.掌握纵向分工结构与横向分工结构的特点及组织内部管理的主

要问题。 

【学习内容】 

    1.组织结构设计原理 

2.组织结构的类型 

3.战略与组织结构的关系 

【学习重点】 

    战略与组织结构的相互关系        

【学习难点】 

    如何将组织结构与战略相匹配 

【主要概念】 

    组织结构；纵向分工；横向分工；扁平型组织；防御型战略组织

结构；开拓型战略组织结构；分析型战略组织结构 

 

（十二） 第12章  战略与企业文化 

内容概述 

通过本章教学，掌握企业文化的含义和构成要素，理解企业文化

与企业战略之间的关系，掌握不同企业文化与战略之间的协调管理。 
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【学习目标】 

    1.了解企业文化的概念、类型、构成要素，懂得如何进行企业文

化塑造； 

    2. 掌握企业文化与企业战略的关系，掌握企业战略与文化关系的

管理。 

【学习内容】 

    1.企业文化的概念 

2.构成企业文化的要素 

3.企业文化与企业战略的关系 

4.企业文化的再造 

【学习重点】 

    企业文化与企业战略的关系 

【学习难点】 

    企业文化与战略的相互协调和适应 

【主要概念】 

企业文化；企业形象；企业文化再造 

 

三.有关说明与实施要求 

（一）考试方式：闭卷，笔试。 

（二）试卷分数：满分 100 分。 

（三）题型结构 
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试卷题型一般包括客观题（单项选择题、多项选择题）和非客观

题（判断题、简答题、案例分析题、论述题等）。较容易题约 50%，

中等难度题约 30%，较难题约 20%。 
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